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HERZLICHEN GLUCKWUNSCH ZU IHREM KAUF!

Sie haben sich fir einen Boden Next Step — moderne Vinylbéden
der neuen Generation entschieden. Dieses Blatt enthalt
Infformationen Uber die Garantiebedingungen fir Vinylpaneele
Barlinek Next Step. Ausfihrliche Informationen und Hinweise zur
Verlegung und Pflege sind in der Verlegeanleitung enthalten, die
jeder Produkiverpackung (Bodenpaket) beiliegt, in Form einer
Ikonographie und in Form einer vollstcindigen Anleitung, die unter
www.barlinek.com verfigbar ist. Die Garantiebedingungen sind in
den Verkaufsstellen und unter www.barlinek.com erhdltlich.



Die Firma Barlinek S.A. mit Sitz in Kielce bietet eine Qualitatsgarantie fur das gekaufte ,,Bodensys-
tem Next Step” einschlieBllich:

1.

Vinylbéden aus der Kollektion Barlinek Next Step zusammen mit einer Spezialunterlage aus dem Angebot von
Barlinek, die fir Boden aus der Kollektion Next Step bestimmt ist,

Vinylbéden aus der Kollektion Barlinek Next Step zusammen mit einem von Barlinek empfohlenen Spezialkleber fir
die Boden der Kollektion Barlinek Next Step, im Folgenden als ,,Bodensystem Next Step* oder ,System Next Step*

bezeichnet

ALLGEMEINE GRUNDREGELN DER GARANTIE

. Barlinek S.A. (im Folgenden ,,Garantiegeber") mit Sitzin Polen 25-323

Kielce, Polen, Al. Solidarnosci 36 gewdhrt eine QualitGtsgarantie for
das System Next Step gemdB den in dieser Garantiekarte beschrie-
benen Bedingungen, die vom Verk&dufer ausgefillt und abgestem-
pelt und dem Kd&ufer zusammen mit dem Produkt ausgehé&ndigt
werden muss. Ein Muster der Garantiekarte ist auch unter ww.barli-
nek.com erhdltlich. Die Garantieverpflichtung des Garantiegebers
erstreckt sich auf Sachméngel, die durch Grinde verursacht wer-
den, die dem Kaufgegenstand innewohnen.

. Die Garantierechte stehen dem Kdaufer zu, der die in dieser Garan-

tie festgelegten Bedingungen erfullt.

. Der Berechtigte und Nutzer dieser Garantie erklart, dass er die Be-

dingungen dieser Garantie gelesen hat und deren Inhalt akzepfiert.

. Der Garantiegeber garantiert dem Erstkdufer (im Folgenden ,,K&u-

fer"), dass das System Next Step wéahrend der Garantiezeit frei von
Herstellungsfehlern ist.

. Der Garantiegeber weist den K&ufer darauf hin, dass Vinylbéden

Next Step so hergestellt werden, dass die natirlichen Farbunter-
schiede, die bei Holz auftreten, so gut wie mdglich reproduziert wer-
den. Der K&ufer/Verleger des Bodens sollte vor der Verlegung eine
entsprechende Auswahl an Dielen vornehmen und die passende
farbliche Anordnung der Dielen auf dem Boden auswdhlen. Vor
dem Verlegen mUssen die Dielen auch einer Sichtprifung auf me-
chanische Besch&digungen und andere sichtbare M&ngel unter-
zogen werden. Reklamationen wegen Mdngeln an den Dielen, die
vor dem Verlegen sichtbar waren, werden nicht akzeptiert, wenn
diese Dielen bereits verlegt wurden.

. Der Garantiegeber macht den Kaufer unabhdéngig von den Eigen-

schaften des Systems Next Step darauf aufmerksam, dass durch
dauerhaft erhdhte Feuchtigkeit, die auf die Elemente des Systems
einwirkt, Schdden an der den Verlegeort umgebenden Infrastruk-
tur auftreten kdnnen, wie z. B. an Wa&nden, Untergrinden, Gerdten,
Mdbbeln, Bodenbeldgen, Sockelleisten, Ausbaumaterialien, FuBbo-
denheizungselementen oder anderen Elementen, die nicht Teil des
Systems Next Step sind. Sch&den kdnnen durch Pilz- und Schimmel-
bildung aufgrund von l&ngerer Einwirkung von Wasser oder Feuch-
figkeit entstehen.

GEGENSTAND DER GARANTIE

. Die Garantie gilt fir das komplette System Next Step. Die Garantie-

zeit wird ab dem Kaufdatum berechnet:

* Produkte der Nutzungsklasse 31 und 33 - 25 Jahre im Wohnbe-
reich

* Produkte der Nutzungsklasse 31 - 7 Jahre fUr Béden, die in ausge-
wdhlten Arten von 6ffentlichen RGumen gemdB der folgenden
Tabelle der Nutzungsklassen verwendet werden, die mit einer ro-
ten Linie gekennzeichnet sind

* Produkte der Nutzungsklasse 33 - 7 Jahre Garantie fUr Béden, die
in ausgewdhlten Arten von 6ffentlichen Geb&uden gemdaB der
folgenden Tabelle der Nutzungsklassen verwendet werden, die
mit einer blauen Linie gekennzeichnet sind

¢ lebenslange Konstruktionsgarantie fUr Produkte der Nutzungs-
klassen 31 und 33
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Der Garantiegeber bestatigt, dass seine Produkte den Anforderun-

gen der Leistungserkl@rung fir Vinylbéden des Systems Next Step

und dem technischen Datenblatt des Produktes entsprechen, die

auf der Website des Garantiegebers www.barlinek.com zum Down-

load zur VerfUgung stehen.

Die Garantie umfasst:

e die Haltbarkeit der Nutzschicht der Vinylpaneele des Systems
Next Step bei bestimmungsgemdBem Gebrauch,

e die Haltbarkeit der Konstruktion der Vinylpaneele des Systems
Next Step,

* die Qualitat der Verarbeitung der Vinylpaneele des Systems Next
Step (Abmessungen, Zusammenpassen der Elemente).

. GARANTIEBEDINGUNGEN

. Diese Garantie gilt unter der Bedingung, dass der K&ufer dem Ga-

rantiegeber den festgestellten Mangel vor Ablauf der Garantiezeit
mitteilt. Voraussetzung fUr die Gewdé&hrung und Gultigkeit dieser Ga-
rantie ist die Einhaltung der Regeln und Empfehlungen zu Lagerung,
Verlegung, Pflege und Betrieb, die in der jeder Packung beiliegen-
den Verlegeanleitung enthalten und in anschaulicher, erweiterter
Form unter www.barlinek.com, sowie in dem Dokument ,Nutzungs-
bedingungen fUr Vinylodden Next Step" unter www.barlinek.com
oder beim Systemhdandler erhdltlich sind.

Der Kaufnachweis fUr das komplette System Next Step ist die Grund-
lage fUr die AusUbung der Rechte aus dieser Garantie.

Es wird empfohlen, die Verlegung von qualifizierten Verlegern
durchfUhren zu lassen, die Uber die entsprechende Werkzeuge und
Kenntnisse in der Boden- oder Parkettverlegung verfiGgen.

Diese Garantiebedingungen gelten ausschlieBlich fir den Erstkéu-
fer.

Der K&ufer verpflichtet sich, die Verlege-, Pflege- und Wartungsan-
leitungen fUr Vinylbdden des Systems Next Step zu beachten.

Der K&ufer und der Verleger sind dafir verantwortlich, die Vinylpa-
neele des Systems Next Step vor der Verlegung in Ubereinstimmung
mit den Branchenrichtlinien zu prifen, insbesondere um die Konfor-
mit&t der Produktionschargen aller gekauften Béden, die Art der
AusfUhrung, die Abmessungen in Bezug auf die Bestellung und auf
sichtbare Mdngel zu prifen. Die Garantie ist ausgeschlossen beim
Verlegen: a) von Systemkomponenten mit sichtbaren M&ngeln, b)
bei sichtbarer NichtUbereinstimmung mit der Bestellung des K&ufers,
c) bei Verwendung eines unvollstéindigen Systems;



4.2.

4.3.

4.4.

. FALLE, DIE NICHT UNTER DIE GARANTIE FALLEN

. Beim Kauf von Vinylpaneelen - System Next Step sollte sich der K&u-

fer des moglichen visuellen Unterschieds zwischen der Farbe des
Holzes, seiner Maserung, der Menge oder GréBe der reproduzierten
Holzmerkmale (z. B. Aste), die in den Mustern oder Fotos in den Mar-
ketingmaterialien des Garantiegebers auf den von ihm zum Verkauf
angebotenen Produkten dargestellt sind. Die Unterschiede, die sich
aus der sperzifischen Zusammensetzung der Muster ergeben, sowie
die Unterschiede in der Anordnung oder Sattigung der reproduzier-
ten Holzmerkmale zwischen dem Musterbuch oder den Katalogfo-
tos des Garantiegebers und dem vom Kdufer erworbenen Produkt
stellen keinen Mangel des Produktes dar.

Der Kaufer sollte sich bewusst sein, dass leichte Farbabweichungen

zwischen verschiedenen Produktionschargen von Vinyloéden Next

Step auftreten kénnen. Daher sollten Boéden aus einer Produktions-

charge in einem einzigen Raum verlegt werden. Die Konformit&t der

Produktionscharge sollte vor dem Verlegen Uberprift werden. Die

Chargennummer ist auf der Verpackung der B&den Next Step auf

dem Etikett auf der Vorderseite zu finden (,,Batch no."). Um die Iden-

fifizierung der Produktionscharge der verlegten Béden im Nachhin-
ein zu erleichtern, wird empfohlen, nach der Verlegung ein Foto des

Frontetiketts der Verpackung des verlegten Bodens mit sichtbarer

Produktionschargennummer zu machen und aufzubewahren.

Moderne Vinylbdden Next Step sind wasserbestdndig. Wasserbe-

sténdigkeit bedeutet, dass integrale Bestandteile der Konstruktion

der Vinylpaneele des Systems Next Step durch kurzzeitige Wasser-
einwirkung nicht wesentlich beeintrachtigt werden. Die Garantie
deckt keine Schdden am Produkt ab, wie z. B. Schimmel, die durch

Wasser oder andere FlUssigkeiten verursacht wurden, die auf den

Unterboden gelangt sind.

Dariber hinaus erstreckt sich die Garantie nicht auf:

a. Veré&nderungen an der Oberschicht der Vinylpaneele des Sys-
tems Next Step, die sich aus dem normalen Gebrauch und der
natUrlichen Abnutzung ergeben,

b. mechanische Beschddigungen oder Kratzer, die durch Reini-
gung, Wartung oder Verwendung entgegen der Verlegeanlei-
tung und den ,,Nutzungsbedingungen von Vinylpaneelen* ver-
ursacht wurden,

c. Farbver@nderungen, die durch Sonneneinstrahlung, intensive
Beleuchtung oder Alterung des Lacks verursacht werden,

d. Defekte, die auf eine unsachgemd&Be Verlegung oder Nutzung
des Bodens unter Bedingungen zurickzufUhren sind, die nicht mit
der Verlegeanleitung oder den ,,Nutzungsbedingungen fUr Vinyl-
paneele" Ubereinstimmen (Verlegeanleitung in Form einer lko-
nografie ist auf jeder Produktverpackung aufgedruckt und auch
unter www.barlinek.com erhdltlich; Nutzungsbedingungen fir
Vinylbdden Next Step sind unter www.barlinek.com erhdltlich),

e. Sché&den am System Next Step, das auf einer Fi&iche mit FuBbo-
denheizung verlegt wurde, deren Eigenschaften nicht den Vor-
gaben in der Verlegeanleitung oder den sperzifischen Bedingun-
gen fUr die Verlegung und Nutzung von Next Step-Vinyloéden
auf Estrichen mit FuBbodenheizung entsprechen, sofern dies die
betreffenden Sch&den verursacht hat,

f. ein Produkt, das trotz sichtbarer Mangel verlegt wurde; sichtbare
Mdangel sind solche, die am Produkt nach dem Auspacken er-
kennbar sind (z. B. Méngel in der Nutzschicht oder Sché&den am
Verschluss, die eine Verlegung unmdglich machen). Dielen mit
sichtbaren Méangeln sollten vor oder wéhrend der Verlegung zur
Seite gelegt und dem Verkdaufer gemeldet werden, damit sie er-
setzt werden kdénnen,

g. eigenméchtige Anderungen oder Reparaturen des Produktes,
wenn diese Arbeiten nicht schriftich mit dem Garantiegeber
vereinbart wurden,

h. mechanische Sché&den, die wdhrend des Transports entstanden
sind, es sei denn, der Transport wurde vom Garantiegeber oder
in seinem Auftrag durchgefhrt,

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

i. Sch&den am Boden durch Setzung des Gebd&udes oder unebe-
ne Unterbdden,

j. Schdden, die durch unsachgemdBe Pflege oder die Verwen-

dung unsachgemdBer Plegemittel verursacht werden,

k. Sch&den durch Verschmutzung (z. B. durch verschittete FlUssig-
keiten), Kratzer oder Verunreinigungen der Oberschicht (z. B.
durch das Verschieben von Mdbeln, das Nichtauswechseln von
verschlissenen Filzunterlagen unter M&belbeinen, durch Tierkral-
len, die Verwendung von ungeeignetem Schuhwerk, Eingangs-
matten und Mdbelrollen auf Basis von schwarzem Gummi),
Glanzver&nderungen oder Vertiefungen auf der Bodenoberflé-
che (z. B. durch auf den Boden fallende Gegenstdnde),

I. Sch&den, die durch die Nutzung des Systems Next Step unter
mikroklimatischen Bedingungen (z. B. Temperatur, direkte Son-
neneinstrahlung), die nicht der Verlegeanleitung oder den Nut-
zungsbedingungen entsprechen, entstanden sind,

m. Auswirkungen ungleichmdBiger Lichtreflexion auf den verlegten
Boden, die nicht messbar sind oder die nur unter einer bestimm-
ten Beleuchtung oder in einem bestimmten Winkel sichtbar sind
(die Sichtprifung des verlegten Bodens erfolgt im Stehen bei na-
tUrlichem Licht),

n. B&den, die in irgendeiner Weise unsachgemdaB benutzt wurden,

0. Sché&den, die durch unsachgemd&Be Lagerung, UbermdaBige Ab-
nutzung und Gebrauch entstanden sind,

p. Schdden, die durch das Eindringen von Wasser durch bescha-
digte, gerissene, nicht wasserdichte Fugen an den Verbindun-
gen der Diele mit den Wdanden, der Badewanne, der Duschka-
bine und Sché&den, die durch das Eindringen von Wasser durch
mechanische Besch&digung der Paneele entstehen

. BEDINGUNGEN AM VERLEGEORT

. Die Bedingungen am Verlegeort hinsichtlich Temperatur, Boden-

und Luftfeuchtigkeit werden vom Garantiegeber in der Verlege-
anleitung angegeben, die jeder Produktverpackung beiliegt und
unter www.barlinek.com erhdltlich ist.

Der Verleger ist verpflichtet, die in Normen und Branchenspezifika-
fionen festgelegten Verlegungsregeln einzuhalten, die die Bedin-
gungen fUr die Parkettarbeiten und deren AusfUhrung beschreiben.
Die Vinylbéden des Systems Next Step dUrfen nicht in Bereichen mit
extremer Hitze oder Feuchtigkeit verlegt werden, wie z. B. in Saunen,
Schwimmbdadern, Duschwannen, Badewannen oder &hnlichem.
Die Vinylbdden des Systems Next Step dUrfen in Badezimmern und
dhnlichen Bereichen verlegt werden, in denen es zu lokalen Was-
serspritzern auf der Bodenoberfidche kommen kann, vorausgesetzt,
der Boden wird mit einem Klebesystem verlegt und alle Arbeitsfu-
gen zum Randbereich und Einbauten wie Wanden, Badewannen,
Duschbeckenverkleidungen werden mit einem flexiblen, wasserfes-
ten, feuchtigkeitsabweisenden Masse, wie Sanitdrsilikon oder flexib-
ler Klebemasse in der Farbe lhrer Wahl abgedichtet. Die Paneele
sollten mit dem Kleber des fir Vinyloéden Barlinek Next Step emp-
fohlenen Systems auf den Untergrund geklebt werden.

Vor der Verlegung des Bodens in Badezimmern, Wdschereien und
dhnlichen Bereichen, in denen Wasser auf die Bodenoberfléche
gelangen kann, wird empfohlen, den Untergrund mit einem feuch-
figkeitsabweisenden Mittel (z. B. einer feuchtigkeitsabweisenden
Grundierung) zu imprdagnieren. Die Grundierung und der Klebstoff
sollten ein einheitliches System bilden.



7.2.

7.3.

. REKLAMATIONSMELDUNG

Reklamationen missen innerhalb eines Monats nach Feststellung
des angeblichen Mangels schriftlich oder per E-Mail erfolgen, wo-
bei die Grinde fUr die Reklamation so genau wie mdglich zu be-
schreiben sind.

Eine Reklamation kann an den Verkdufer, bei dem das System
Next Step erworben wurde, oder direkt beim Garantiegeber ein-
gereicht werden. Der Reklamation ist ein Kaufnachweis und eine
vom Verkdufer ausgefllite und abgestempelte Garantiekarte,
wenn moglich, sowie eine fotografische Dokumentation der Re-
klamation beizufigen.

Im Falle einer Reklamation direkt an den Garantiegeber ist die-
se an folgende Adresse zu richten: Barlinek SA, 25-323 Kielce, Al
Solidarnosci 36 oder an die E-Mail-Adresse: reklamacje kielce@
barlinek.com, biuro@barlinek.com.pl oder claims.kielce@barli-
nek.com

7. BEARBEITUNG DER REKLAMATIONEN

7.1.

7.2.

8.3.

8.4.

Um die Berechtigung der Reklamation zu Uberprifen, behdlt sich
der Garantiegeber das Recht vor, den reklamierten Boden am
Verlege- oder Lagerort zu einem vorher vereinbarten Zeitpunkt zu
besichtigen.

Die Reklamation wird innerhalb von 2 Wochen ab dem Datum der

Einreichung der Reklamation beim Garantiegeber bearbeitet. Ist

eine Profung beim Kdaufer erforderlich, wird die Reklamation un-

verzUglich nach der Prifung, spdatestens jedoch innerhalb von 2

Wochen nach deren Abschluss bericksichtigt.

Der Garantiegeber informiert schriftlich oder per E-Mail Uber die

Art und Weise der Bearbeitung der Reklamation.

Wird die Reklamation als gerechtfertigt erachtet, so kann der Ga-

rantiegeber nach eigenem Ermessen:

. die mangelhaften Elemente des Systems durch mangelfreie
Komponenten ersetzen,

. die festgestellten Méngel kostenlos beseitigen oder die
nachgewiesenen Kosten der Mdngelbeseitigung Uberneh-
men,

. eine finanzielle Entsch&digung zahlen, wenn die Beseitigung
des Mangels unter BerUcksichtigung des Wertes des Systems
Next Step und der Art und Bedeutung des festgestellten
Mangels unmaoglich oder mit unverhd&ltnisméBig hohen Kos-
ten verbunden wdre.

NUTZUNGSBEDINGUNGEN FUR BODEN

. Die Nutzungsbedingungen des Systems Next Step finden Sie in der

Verlegeanleitung, die jedem Dielenpaket beiliegt, sowie unter
www.barlinek.com..
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FUr Boden in Wohnraumen und
offentlichen Gebauden

moderne
VinylfuBboden

GARANTIEKARTE FUR BARLINEK NEXT STEP
VINYLFUSSBODENSYSTEM

Kaufbelegnummer

Kaufdatum

Garantiezeit:

Produkte der Nutzungsklasse 31 und 33 - 25 Jahre im Wohnbereich

Produkte der Nutzungsklasse 31 - 7 Jahre fir Béden, die in ausgewdhlten Arten von
offentlichen Raumen gemdB der folgenden Tabelle der Nutzungsklassen verwendet werden,
die mit einer roten Linie gekennzeichnet sind
Produkte der Nutzungsklasse 33 - 7 Jahre Garantie fir B6den, die in ausgewdhlten Arten
von o6ffentlichen Geb&duden gemdB der folgenden Tabelle der Nutzungsklassen verwendet
werden, die mit einer blauen Linie gekennzeichnet sind

lebenslange Konstruktionsgarantie fir Produkte der Nutzungsklassen 31 und 33

NUTZUNGSKLASSEN Stempel und Unterschrift des Verkaufers.
. Gewerblich und In der leichten
Private Nutzung/Wohnen M 8 N
9 Offentlich Industrie
31 i
21 fiir Raume mit geringer/ fiir Bereiche mit (iberwiegender
geeignet fiir gering genutzte L g. g sitzender Tétigkeit und
A A P zeitweiser Nutzung: zB Aufen- 3
Réaume, wie zB Schiafzimmer " gelegentliche Nutzung von
thaltsrdume Keei
leinfahrzeugen
42
22 32 ...stehender Tétigkeit und
Wohnzimmer, e der Nutzung von Fahrzeugen:
Kiiche P Lagerraume oder Elektronik-
-Werkstétten
43
23 fiir Bereiche mit starker
Erare=eh Offentlich genutzter Raum, Nutzung, zum Beispiel Lager-
gang Schulgebéude flachen oder Produktionshallen

34
fiir Réume mit sehr starker
Nutzung: Mehrzweckhallen

-

Im Falle einer Reklamation sollte ein Kaufnachweis beigefigt und dem Verk&ufer

bCII'|Inek.CO m oder direkt der Barlinek SA vorgelegt werden.
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